[I[] Réservations et Locations
Comment éviter les doubles réservations d’un gite ?

La boutique s’en charge : chaque nuit est comptée, et une nuit louée n’est plus proposée.

Comment ¢ca marche

e vous indiquez les « Exemplaires a louer » : 1 pour un gite, 3 si vous avez trois chambres
identiques ;

e pour chaque jour, la boutique compte ce qui est déja réservé ; le client ne peut réserver que
si un exemplaire est libre sur toute la période ;

e une nuit mise au panier est gardée 30 minutes, puis vérifiée de nouveau au paiement ;

¢ en location a la nuit, le jour du départ reste libre : un client peut arriver le jour ou le
précédent repart.

Vos jours de fermeture

Travaux, vacances, nuits déja louées ailleurs ? Ajoutez-les dans « Fermetures » : ni I'arrivée ni le
départ ne peuvent tomber un jour fermé.

Vous louez aussi sur une plateforme ?
La boutique ne se synchronise pas avec les calendriers des plateformes de location. Dés qu’une nuit

est louée ailleurs, fermez-la dans votre boutique ; et inversement, bloquez sur la plateforme les nuits
réservées chez vous. Plus vos clients réservent en direct, moins vous avez de calendriers a tenir.

Voir I’occupation

« Occupation des 14 prochains jours » dans la fiche de I'article, et le « Planning » des
commandes semaine par semaine, montrent qui arrive et quand.

A lire aussi : Comment louer un gite, un logement ou du matériel depuis ma boutigue ?, Les places
mises dans le panier sont-elles bloquées ?

En savoir plus : la location en ligne de gites et de matériel.
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