
�� Gestion des Commandes et Clients

Quels modes de paiement sont disponibles ?

Votre boutique accepte quatre moyens de paiement : la carte bancaire avec Stripe, PayPal, le
virement et le chèque. Vous activez ceux que vous voulez dans le menu « Options », onglet «
Moyens de paiement ».

Carte bancaire avec Stripe : le paiement est vérifié automatiquement et la facture est
créée aussitôt.
PayPal : même fonctionnement, pour les clients qui préfèrent leur compte PayPal.
Virement : votre RIB est repris de vos informations commerçant.
Chèque : l’adresse d’envoi est reprise de vos informations commerçant.

Pour chaque moyen : activez-le, modifiez si besoin le libellé et l’icône, puis cliquez sur « Configurer
».

La sécurité

Le numéro de carte de votre client n’est jamais saisi ni stocké dans votre boutique : il est tapé sur la
page sécurisée de Stripe ou de PayPal. Vous n’avez donc pas de données bancaires à protéger chez
vous.

Tester avant d’ouvrir

Un mode test vous permet de passer de fausses commandes et de vérifier que tout fonctionne, du
panier jusqu’à la facture, avant l’ouverture. Personne n’est débité, pas même vous.

Combien ça coûte ?
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123Ventes ne prend aucune commission sur vos ventes : vous payez votre abonnement, et c’est
tout. Seuls les frais du prestataire de paiement s’appliquent. Avec Stripe, pour une carte
européenne, comptez environ 1,5 % + 0,25 € par paiement, soit à peu près 1 € sur une commande
de 50 €. Le virement et le chèque ne coûtent rien, mais vous attendez l’argent avant d’expédier.

Tout le détail sur le paiement en ligne sécurisé.

À lire aussi : Comment accepter le paiement par carte bancaire ?, 123Ventes prend-il une
commission sur mes ventes ?.
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